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Protection des données a caractere personnel
Déclaration de transparence / Politique de confidentialité

1. Introduction

La confidentialité des données a caractére personnel et le respect de la vie privée sont primordiaux et je
m'engage a prendre les précautions raisonnablement nécessaires pour les protéger. La présente déclaration de
transparence détaille la facon dont sont traitées les données personnelles dans le cadre de mon activité de
services.

2. Responsable du traitement

Ludivine Champon
41 boulevard Sainte-Théreése, 13005 Marseille

Informations de contact :
E-mail : contact@Iludivinechampon-traductions.com
Téléphone : (00)(33) (0)6 60 79 41 38

3. Données personnelles

Dans le cadre de l'exécution de mes services, je suis susceptible d'avoir a traiter des données a caractere
personnel. Il s'agit des données de contact de clients ou prospects et des données personnelles éventuellement
contenues dans les documents transmis par lesdits clients ou prospects.

Les données a caractére personnel recueillies incluent principalement les éléments suivants :

* Nom

e Prénom

e Fonction

e Entreprise

*  Adresse e-mail

e Numéro de téléphone

Toutes les informations transmises sont soumises a la plus grande confidentialité, tout au long du processus de
travail. Les données a caractére personnel sont traitées conformément a I'article 6 du Réglement général relatif
a la protection des données (RGPD).
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4. Finalité du traitement
Les données personnelles recueillies sont traitées aux fins suivantes :

«  Etablissement de devis et factures

e Réalisation de la prestation (traduction, révision, etc.)

e Gestion de la clientéle

*  Prospection

e [Gestion des fournisseurs] non applicable a I'heure actuelle, mais possible dans le futur

Ces données sont essentielles a la réalisation des prestations commandées. Elles sont utilisées et
éventuellement conservées dans la limite strictement nécessaire a ces opérations et ne sont traitées pour
aucune autre finalité que celles pour lesquelles elles ont été obtenues.

5. Site Internet

Le site Internet Ludivine Champon Traductions est un site vitrine uniquement destiné a présenter mon profil,
mon parcours et mes prestations dans le but de faire connaitre mon activité et de proposer mes services
linguistiques professionnels a toute personne, entreprise ou particulier, potentiellement intéressée par ceux-ci.

Le site n'utilise ni cookies ni trackers, ne contient pas de liens menant vers des sites tiers, ne propose aucune
inscription a des bulletins d'information ou des communications de quelque nature que ce soit et ne publie
aucun contenu (tel que des articles) pouvant donner lieu a des échanges ou interactions a travers la publication
de commentaires ou d'avis, par exemple.

Le site comporte uniquement un formulaire de contact permettant aux personnes qui le souhaitent d'adresser
des demandes d'informations et/ou de devis. Des données personnelles sont collectées (certains champs de
saisie sont obligatoires) aux fins précisées au point 4 et sont traitées dans les conditions prévues par le RGPD.
Conformément a la réglementation en vigueur, le formulaire s'accompagne d'une mention informant
['utilisateur de la collecte de données personnelles et le consentement de l'utilisateur est requis.

6. Destinataires

Je suis l'unique destinataire des données recueillies. Celles-ci ne sont en aucun cas transférées ou divulguées a
des tiers sans |'autorisation préalable des personnes concernées et ne font I'objet d'aucune commercialisation.

7. Conservation

Les documents transmis par les clients ou prospects sont stockés dans mon systeme informatique (poste de
travail personnel) et utilisés le temps nécessaire a la réalisation de la commande ou des taches y afférentes. Ils
sont conservés sur le disque dur de mon poste de travail pour une durée d'un an et sont ensuite archivés sur un
disque dur externe protégé par un systéme de cryptage.
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Mes ordinateurs de travail sont protégés par mot de passe, pare-feu et sont équipés de logiciels antivirus
maintenus a jour.

Les données a caractere personnel recueillies a des fins de gestion de la clientéle sont conservées pour une
durée de 10 ans. Les données recueillies a des fins de prospection sont conservées pour une durée de 5 ans.

8. Exercice des droits et accés aux données personnelles

Conformément aux dispositions du RGPD, vous disposez de droits concernant vos données a caractere
personnel. Pour demander l'accés, la rectification, I'effacement de vos données, vous pouvez me contacter a
I'adresse suivante : contact@Iludivinechampon-traductions.com.

Vous avez également le droit d'introduire une réclamation aupreés d'une autorité de contréle et de former un
recours juridictionnel.



